Offentliches Mahnwesen

Gebiihrentabellen und Saumniszuschlage

m Sdumniszuschlage und Mahngebiihren anhand der jeweiligen
Mahnstaffel ermitteln

m Sdumniszuschldge und / oder Mahngebiihren wahlweise

automatisch als Nebenforderung buchen

Wirtschaftsbetriebe der kommunalen Einrichtungen

Das offentliche oder kommunale Mahnwesen kann parallel zum herkdmm-
lichen Mahnwesen genutzt werden, wenn zwischen ,normalen” Rechnun-
gen und Gebuhren unterschieden wird. Dies ist zum Beispiel bei Wirt-
schaftsbetrieben der kommunalen Einrichtungen der Fall. Die Basisbetrage
werden wahlweise auf Euro in 10er, 100er und 1000er gerundet. Eine Limi-
tierung der Mahngebiihren erfolgt auf den jeweiligen Mindest-und Hochst-

betrag. Wahlweise werden je Mahnstufe einzelne Mahnungen ausgegeben.
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Effizientes Mahnwesen bis zur Vollstreckung

Das Modul ermdglicht Stadten und Gemeinden sowie deren Eigenbetrieben
ein effizientes Mahnwesen bis hin zur Vollstreckung gemaR der gesetz-
lichen Anderungen. Die Ermittlung der Mahngebiihren und Sdumniszu-
schldge erfolgt anhand der giiltigen Gebuhrenstaffel. Mahngebihren und
Saumniszuschlage kdnnen wahlweise auch automatisch gebucht werden.
Die flexible Ermittlung von Mahngebuhren, Sdumniszuschlagen sowie

Mahnauslagen erfolgt nach kommunalen Vorgaben.

Das kommunale Mahnwesen ist ideal fiir alle 6ffent-
lichen Einrichtungen von Gemeindebetrieben wie
Wasserwerke, Abfallentsorger oder Kurbetriebe und von

hohem Nutzen, wenn es um Effizienzsteigerung geht.

Debitorenmanagement

Die Uberwachung der Zahlungseingange muss rationell und
kostengiinstig durchgefiihrt werden. Mit diesem Modul las-
sen sich verschiedene Mahnstaffeln komfortabel einrichten
und effektiv anwenden —von der ersten Zahlungserinnerung
bis zur Vollstreckung. Das Mahnwesen ist vom Anwender auf
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die individuellen kommunalen Bedurfnisse einstellbar. Die
verschiedenen Mahnstufen kénnen mit jeweils unterschied-
lichen Mahntexten belegt werden. Dabei wird eine abwei-
chende Mahnadresse ebenso beriicksichtigt wie Mahngebiih-
ren und Verzugszinsen in Abhdngigkeit von der jeweiligen
Mahnstufe. Mithilfe des frei definierbaren Mahnabstandes
tiberwacht das Modul selbststandig die Vorgange und mel-
det, wann fiir einen Kunden die nachste Mahnung gedruckt

werden muss.

Nebenforderungen automatisch ermitteln und
buchen lassen

Weiterhin lassen sich Zinsen, Saumniszuschldge und Mahn-

Mahnstaffel und Sdumniszuschlag als Bestandteil des 6ffent-

lichen Mahnwesents.

gebiihren automatisch buchen. Bestimmen Sie dabei je Mahn-
stufe die Belegart, das Konto und den Buchungstext, mit dem
gebucht wird. Das Modul ist durch die Option ,eine Mahnung
pro Mahnstufe” optimiert, so wie es von der Verwaltungs-

praxis gefordert wird.





